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เรื่อง:  การแจง้ผลกระทบจากสถานการณโ์รค COVID-19 

ถงึ:  กรรมการและผูจ้ดัการ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

 

บริษัท ไมเนอร ์อินเตอรเ์นชั่นแนล จาํกัด (มหาชน) ('บริษัท') ขอแจง้ผลกระทบจากสถานการณ์โรค COVID-19 ท่ีมีต่อบริษัท 

สืบเน่ืองจากคาํสั่งของกรุงเทพมหานคร ในการสั่งปิดสถานท่ีท่ีมีความเส่ียงต่อการแพร่กระจายของโรค COVID-19 สูง รวมถึง

มาตรการปิดประเทศ (Lock Down) ในหลายประเทศท่ีบรษัิทมีการดาํเนินธุรกิจอยู ่

บริษัทขอเนน้ยํา้ว่าสขุภาพและความปลอดภยัของแขกท่ีเขา้พกั ลกูคา้ พนักงาน และพนัธมิตรทางธุรกิจทุกคนเป็นสิ่งท่ีสาํคญัยิ่ง 

โดยทุกหน่วยธุรกิจของบริษัทมีการทาํงานร่วมกันกับหน่วยงานดา้นสขุภาพในแต่ละประเทศ เพ่ือใหม้ั่นใจว่าทุกภาคส่วนมีความ

ต่ืนตวัและมีความพรอ้มท่ีจะดาํเนินการตามมาตรการปอ้งกนัท่ีเพ่ิมขึน้ตามความเหมาะสม 

เน่ืองจากสถานการณด์งักล่าวยงัคงเปล่ียนแปลงไปทกุวนั และดว้ยความไม่แน่นอนในอนาคต บริษัทจึงมีการติดตามสถานการณ์

อยา่งใกลช้ิด ทัง้นี ้เพ่ือเป็นการลดผลกระทบตอ่รายไดแ้ละความสามารถในการทาํกาํไร บรษัิทจงึมีการดาํเนินมาตรการท่ีเขม้งวดใน

ทกุหน่วยธุรกิจและหน่วยงานสนบัสนนุ อย่างไรก็ตาม บริษัทยงัคงมั่นใจว่าสถานการณด์งักล่าวจะเกิดขึน้เพียงชั่วคราว และแมว้่า

บริษัทจะมีผลการดาํเนินงานท่ีอ่อนตัวลงในขณะนี ้แต่บริษัทมั่นใจว่าความต้องการจะกลับมาเพ่ิมขึน้อย่างมีนัยสาํคัญเม่ือ

สถานการณค์ล่ีคลายลง โดยบรษัิทคาดวา่การฟ้ืนตวัดงักลา่วจะรวดเรว็และเห็นไดช้ดั ซึง่จะชว่ยชดเชยกบัการชะลอตวัลงดงัท่ีบรษัิท

ไดป้ระสบอยูใ่นขณะนีไ้ดบ้างสว่น 

มาตรการท่ีบริษัทไดมี้การดาํเนินการจนถึงปัจจุบนัมีดังต่อไปนี ้อย่างไรก็ตาม บริษัทจะมีการปรบัเปล่ียนมาตรการเหล่านีต้าม

สถานการณท่ี์เปล่ียนแปลงไปในแตล่ะวนั: 

 

สภาพแวดล้อมทางธุรกจิในปัจจุบัน 

ไมเนอร ์โฮเทลส ์

ประเทศไทย: บรษัิทจะเริม่ปิดโรงแรมในกรุงเทพมหานคร ในขณะท่ีโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานครไดปิ้ดรา้นอาหารและบารไ์ปแลว้

ตามขอ้กาํหนดของกรุงเทพมหานคร อีกทัง้บริษัทเริ่มมีการเตรียมความพรอ้มในการปิดโรงแรมในต่างจงัหวดั โดยการดาํเนินการ

ดงักลา่ว เป็นมาตรการเพ่ือชว่ยหยดุการระบาดของโรคและชว่ยปอ้งกนัสขุภาพของแขกผูเ้ขา้พกัในโรงแรมและพนกังาน พรอ้มไปกบั

เป็นการลดตน้ทนุในการดาํเนินงาน โดยมาตรการในระยะสัน้นีเ้ป็นสิ่งจาํเป็นเพ่ือท่ีจะใหธุ้รกิจสามารถดาํเนินการต่อไปไดใ้นระยะ

ยาว 



 

มหาสมุทรอินเดียและประเทศเพือ่นบ้าน: โรงแรมทัง้หมดยงัคงเปิดใหบ้รกิาร ยกเวน้โรงแรมอนนัตรา เดซารูในประเทศมาเลเซีย

ซึ่งถูกปิดตามคาํสั่งของรฐับาล นอกจากนีไ้ดมี้การรวมการดาํเนินงานของโรงแรมอนันตรา คาลูทารา และอวานี คาลูทาราใน

ประเทศศรลีงักาเป็นการชั่วคราว เพ่ือลดตน้ทนุ 

ประเทศออสเตรเลียและนิวซแีลนด:์ โรงแรมทัง้หมดยงัคงเปิดใหบ้รกิารตามปกติ 

ตะวันออกกลางและทวีปแอฟริกา: โรงแรมทัง้หมดในตะวนัออกกลางดาํเนินการภายใตส้ญัญารบัจา้งบริหาร โดยไมเนอร ์โฮ

เทลสมี์การทาํงานอย่างใกลช้ิดกบัเจา้ของโรงแรม และมีการกาํหนดมาตรการเพ่ือรบัมือกับสถานการณท่ี์เกิดขึน้ในแต่ละประเทศ 

โดยรฐับาลของประเทศหลกัๆในภมูิภาคไดจ้ดัตัง้กองทนุบรรเทาทกุขเ์พ่ือใหค้วามช่วยเหลือ สว่นในทวีปแอฟรกิา โรงแรมสว่นใหญ่

ยงัคงเปิดใหบ้รกิาร โดยมีการเฝา้ระวงัการเปล่ียนแปลงของสถานการณไ์วรสัและนโยบายรบัมือของรฐับาล 

ทวีปยุโรปและลาตินอเมริกา: เพ่ือลดตน้ทนุและรกัษาสภาพคล่องท่ามกลางสภาพแวดลอ้มท่ีทา้ทาย บริษัทไดมี้การกาํหนดกล

ยทุธร์ะยะสัน้ โดยใหมี้การปิดโรงแรมใหม้ากท่ีสดุ เน่ืองจากจาํนวนแขกท่ีเขา้พกัไมเ่พียงพอเพ่ือจะเปิดดาํเนินงาน โรงแรมในประเทศ

อิตาลีและสเปนไดถ้กูปิดทัง้หมด ยกเวน้โรงแรม 6 แห่งในบางเมือง ซึ่งไดถ้กูแปลงใหเ้ป็นโรงพยาบาล และสถานท่ีรบัรองบคุลากร

ทางการแพทย ์โดยในประเทศสเปน กฎหมายใหมภ่ายใตก้ฎหมายภาวะฉกุเฉินกาํหนดใหปิ้ดโรงแรมทัง้หมดในประเทศ เชน่เดียวกนั 

ในประเทศเยอรมนี กลุ่มประเทศเบเนลกัซ ์และลาตินอเมริกา เอ็นเอช โฮเทล กรุ๊ปอยู่ระหว่างการดาํเนินการตามกลยทุธเ์ดียวกนั 

โดยจะพิจารณาการปิดโรงแรมตามระดบัของกิจกรรม อตัราการเขา้พกั และการกาํหนดทิศทางของรฐับาล 

ไมเนอร ์ฟู้ด 

ประเทศไทย: เพ่ือปฏิบตัิตามประกาศของกรุงเทพมหานคร ไมเนอร ์ฟู้ดไดด้าํเนินการปิดสาขารา้นอาหารแบบนั่งทานเต็มรูปแบบ

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในขณะท่ีรา้นเพ่ือใหบ้รกิารจดัสง่อาหารและซือ้กลบับา้น (ซึง่คิดเป็นสดัสว่นมากกว่ารอ้ยละ 60 

ของรา้นอาหารทัง้หมดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล) ยงัคงเปิดใหบ้ริการ ส่วนในต่างจงัหวดั รา้นอาหารแบบนั่งทานเต็ม

รูปแบบ บรกิารจดัสง่อาหาร และซือ้กลบับา้นยงัคงเปิดใหบ้รกิารตามปกติทั่วประเทศ อยา่งไรก็ตาม ไมเนอร ์ฟู้ดจะปฏิบตัิตามคาํสั่ง

ของหน่วยงานทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งตามสถานการณท่ี์เปล่ียนไป โดย ณ วนัท่ี 22 มีนาคม รอ้ยละ 87 ของรา้นอาหารทัง้หมด 1,483 

สาขาทั่วประเทศไทยยงัคงเปิดใหบ้รกิาร ทัง้นี ้ท่ามกลางสถานการณปั์จจบุนัท่ีคนสว่นใหญ่อยูบ่า้นและทาํงานท่ีบา้น ไมเนอร ์ฟู้ดได้

เสรมิสรา้งขีดความสามารถในบรกิารจดัสง่อาหารเพ่ือเพ่ิมยอดขาย 

ประเทศจีน: ภายหลังจากท่ีบริษัทปิดรา้นอาหารส่วนใหญ่เกือบ 100 สาขาในประเทศจีนเป็นการชั่วคราวในเดือนกุมภาพันธ์ 

เน่ืองจากความรุนแรงของการระบาดของเชือ้ไวรสั ไมเนอร ์ฟู้ดไดท้าํการเปิดสาขาสว่นใหญ่อีกครัง้ คิดเป็นจาํนวนสาขามากกวา่รอ้ย

ละ 90 ในชว่งตน้เดือนมีนาคม โดยในปัจจบุนั ยอดขายยงัคงปรบัตวัดีขึน้อยา่งตอ่เน่ืองในทกุๆ สปัดาห ์ซึง่เป็นกรณีท่ีดีท่ีสดุ จากการ

ทาํการวิเคราะห ์Sensitivity Analysis ซึง่ไดท้าํไวเ้ม่ือเดือนกมุภาพนัธ ์ทัง้นี ้หากสถานการณย์งัคงปรบัตวัดีขึน้อยา่งตอ่เน่ือง ไมเนอร ์

ฟู้ดคาดวา่การดาํเนินงานจะฟ้ืนตวัสูร่ะดบัก่อนเกิดวิกฤตในอีกหนึ่งเดือนครึง่ขา้งหนา้ 

ออสเตรเลีย: เดอะ คอฟฟ่ี คลับได้รับผลกระทบจากการประกาศของรัฐบาลในการสั่งปิดรา้นอาหารและรา้นกาแฟ แมว้่า

รา้นอาหารจะไม่สามารถใหบ้รกิารภายในรา้นไดอี้กต่อไป แต่รา้นอาหารกว่าสองในสามของรา้นอาหารทัง้หมด 287 สาขามีบรกิาร

จดัสง่อาหารและนาํกลบับา้น ซึง่ไมเนอร ์ฟู้ดไดเ้ปล่ียนไปมุง่เนน้ในการเพ่ิมยอดขายจากชอ่งทางดงักลา่ว สว่นรา้นอาหารในประเทศ

นิวซีแลนด ์ไดมี้การดาํเนินการปิดแลว้ 



 

ไมเนอร ์ไลฟ์สไตล ์

จากจุดจาํหน่ายสินคา้ทั่วประเทศ ประมาณครึ่งหนึ่งอยู่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และไดปิ้ดใหบ้ริการตามประกาศของ

กรุงเทพมหานคร โดยไมเนอร ์ไลฟ์สไตลไ์ดย้า้ยพนักงานไปทาํงานท่ีสาขานอกกรุงเทพมหานครซึ่งยังเปิดใหบ้ริการอยู่ อีกทัง้จะ

เปล่ียนไปมุ่งเนน้ท่ีชอ่งทางออนไลนแ์ละการผลิตผลิตภณัฑท์าํความสะอาดมือและนํา้ยาทาํความสะอาดอ่ืนๆ ซึง่เป็นท่ีตอ้งการมาก

ขึน้ในภาวะปัจจบุนั  

การลดต้นทุน 

บรษัิทอยู่ในระหว่างการดาํเนินการตามแผนการฉกุเฉินเพ่ือใหก้ารสนบัสนนุผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียทกุฝ่าย และเพ่ือใหม้ั่นใจว่าธุรกิจจะ

สามารถดาํเนินต่อไปไดอ้ย่างต่อเน่ือง บริษัทอยู่ระหว่างการดาํเนินการลดผลกระทบต่อรายไดแ้ละผลกาํไรใหน้อ้ยท่ีสุด โดยมี

มาตรการลดตน้ทนุอย่างเขม้งวด เพ่ือลดทัง้ตน้ทนุคงท่ีและสดัส่วนของตน้ทนุผนัแปรต่อรายไดร้วม ทัง้นี ้มาตรการดงักล่าวไดถ้กู

นาํไปใชใ้นทกุหน่วยธุรกิจและหน่วยงานสนบัสนนุ และในทกุภมูิภาค 

บริษัทมีการตัดค่าใชจ้่ายท่ีไม่จาํเป็น และมีการควบคุมค่าใชจ้่ายอย่างเขม้งวด โดยไดมี้การระงับการเดินทางของพนักงาน การ

ว่าจา้งท่ีปรึกษา และการฝึกอบรม รวมถึง ค่าใชจ้่ายทางดา้นการตลาดและการโฆษณา สาํหรบัธุรกิจท่ีมีกิจกรรมทางธุรกิจตํ่า 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งธุรกิจโรงแรมในทวีปยโุรป 

บรษัิทไดเ้ริม่เจรจากบัผูใ้หเ้ชา่ทั่วโลก ทัง้เจา้ของโรงแรมภายใตส้ญัญาเชา่บรหิารในทวีปยโุรปและเจา้ของพืน้ท่ีรา้นอาหาร เพ่ือขอลด

หรอืหยดุการจา่ยคา่เชา่ อีกทัง้ไดมี้การเจรกบักบัคูค้า่ทางธุรกิจเพ่ือขอสว่นลด และ/หรอืผอ่นปรนเง่ือนไขในการชาํระเงิน 

ในสว่นของเงินเดือนและคา่จา้ง บรษัิทไดมี้การเล่ือนการจา่ยเงินเดือนบางสว่นของผูบ้รหิารของบรษัิททัง้ในประเทศและตา่งประเทศ

เป็นการชั่วคราวและมีการเล่ือนการปรบัขึน้เงินเดือนของพนกังานทัง้หมดออกไป ทัง้สองกรณีอยา่งนอ้ยสามเดือน อีกทัง้บรษัิทมีการ

ทบทวนการจดัตารางการทาํงานของพนกังานประจาํและลกูจา้งชั่วคราว การเพ่ิมประสิทธิภาพของการทาํงาน และดาํเนินนโยบาย

การลางานโดยไมจ่า่ยเงินเดือน 

กระแสเงนิสดและงบดุล 

ในสถานการณนี์ ้บริษัทใหค้วามสาํคญัในการรกัษากระแสเงินสดและสภาพคล่อง โดยบริษัทมีเงินสด ณ สิน้ปี 2562 จาํนวน 1.3 

หม่ืนลา้นบาท และวงเงินสินเช่ือจาํนวน 3.8 หม่ืนลา้นบาท ซึง่เม่ือรวมกบัวงเงินสินเช่ือหมนุเวียนของเอ็นเอช โฮเทล กรุ๊ปอีกจาํนวน 

250 ลา้นยโูร จะช่วยเพ่ิมสภาพคลอ่งของบรษัิท นอกจากนี ้แผนการลงทนุในสินทรพัยข์องบรษัิททัง้หมดไดถ้กูระงบัไวช้ั่วคราว และ

จะมีการดาํเนินการตอ่เม่ือเพ่ือใหเ้ป็นไปตามภาระผกูพนัท่ีไดเ้กิดขึน้แลว้เทา่นัน้  

ณ สิน้ปี 2562 อตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผูถื้อหุน้ของบรษัิทอยูท่ี่ 1.3 เท่า ซึง่อยูใ่นระดบัเดียวกบัเปา้หมายภายในของบรษัิท และ

ตํ่ากว่าเง่ือนไขของเงินกูแ้ละหุน้กูท่ี้ระดบั 1.75 เท่า ทัง้นี ้บริษัทไดท้าํการวิเคราะหส์ถานการณ ์(Scenario Analysis) อย่างต่อเน่ือง 

โดยมีการเปล่ียนแปลงสมมติฐานตามสถานการณท่ี์เปล่ียนแปลงไป ทัง้นี ้การทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Test) ในเบือ้งตน้แสดง

ใหเ้ห็นวา่บรษัิทจะสามารถรกัษาสถานะทางการเงินใหเ้ป็นไปตามเง่ือนไขของเงินกูแ้ละหุน้กูไ้ดใ้นการทดสอบเง่ือนไขครัง้ตอ่ไป 

จากสถานการณท่ี์มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา บรษัิทยงัคงติดตามสถานการณอ์ยา่งใกลช้ิดและมีการปรบัเปล่ียนมาตรการรายวนั  



 

 

จงึเรยีนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 

ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐  

นายดิลปิ ราชากาเรยี 

ประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิารกลุม่บรษัิท 

 

 

 

 

 

 

 

 


